
 
 
 
 

VALORACIÓ SERVEI ASSESSORAMENT 
 
Nom de l’usuari (optatiu): 
.......................................................................................................... 
Data: ............................Telèfon i correu electrònic de contacte (optatiu): 
.................................................................................................................. 
 
 

1. Motiu que provoca la utilització del servei d’assessorament de la 
Casa de Natura:  
..............................................................................................................
..............................................................................................................
................................................................................................ 
 
2.Consideres pràctica i senzilla la tramitació del servei? 
        Sí � No � 
Si has respost no, digues per què 
.................................................................................... 
 
3.Has estat atès amb la rapidesa que esperaves? 
        Sí � No � 
Si has respost no, digues per què 
.................................................................................... 
 
4. Quantes persones o quin col·lectiu s’ha beneficiat de l’ús que has 
fet d’aquest servei? 
........................................................................................................... 
 
5.Penses utilitzar algun altre cop aquest servei de la Casa de 
Natura?        Sí � No � 
  Perquè?................................................................................................ 
 
6.Modificaries o ampliaries algun aspecte d'aquest servei per tal 
de millorar-lo?  
........................................................................................................
........................................................................................................
................................................................................................. 
 
9.Tens alguna proposta a fer respecte els serveis que proporciona 
la Casa Natura, en general?   
........................................................................................................
........................................................................................................ 
 
 



 
 


